
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Hitte Protocol 
Veiligheids– en Gezondheidsbeleid  

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Þ Hitteprotocol vraagt om maatwerk.  

Hitte is een veiligheids- en gezondheidsrisico, mat name voor jonge kinderen. Er is geen algemeen 
hitteprotocol wat zo gevolgd kan worden, het vraagt om maatwerk (per locatie) en haalbaarheid. 
Ons protocol is samengesteld met: 

• de actuele adviezen van het RIVM en het National hitteplan; 
• de verwachtingen van de GGD; 
• het verplichte Veilighieds- en Gezondheidsbeleid; 
• de recente aandachtspunten van BK, BMK en BOinK. 

 Doel 
Kinderdagverblijf De Boerderij wil alle kinderen, medewerkers en bezoekers ook tijdens warme 
dagen een veilige en gezonde omgeving bieden. 
Jonge kinderen zijn extra kwetsbaar voor hitte omdat hun lichaamstemperatuur nog onvoldoende 
gereguleerd wordt. Ook oudere bso kinderen herkennen dorst of verhitting vaak niet op tijd. 
Dit protocol beschrijft welke maatregelen wij nemen om gezondheidsrisico’s tijdens warme dagen 
zoveel mogelijk te voorkomen. 

Þ Wanneer treedt dit protocol in werking?  

Het protocol wordt toegepast: 

• zodra het KNMI warme dagen voorspelt en het Nationaal Hitteplan van het RIVM ingaat; 
• wanneer de binnentemperatuur boven de 25°C komt; 
• wanneer de buitentemperatuur boven de 27°C uitkomt. 

  Verantwoordelijkheid 
Management: 

• volgt de weersverwachtingen; 
• beoordeelt dagelijks de situatie; 
• informeert ouders indien nodig; 
• besluit indien noodzakelijk over aangepaste opvang of sluiting.  

Pedagogisch professional: 

• houdt kinderen nauwlettend in de gaten; 
• zorgt voor voldoende drinkmomenten; 
• past de activiteiten en zorg aan; 

Ouders: 

• beoordeel zelf wat het beste is voor uw kind of het wenselijk is dat het naar de opvang komt; 
• laat dit vroeg in de ochtend (voor 8 uur) weten aan de kinderopvang via: 

een app:  06-55558881 of via tel: 0599-611237 
 



 

 

 Herkennen van oververhitting en klachten 
 
Wanneer weet je dat een kind het (te) warm heeft?  
Let op de volgende signalen:  

• rode huid 
• veel zweten  
• droge mond 
• weinig plassen 
• donkere urine 
• vermoeidheid 
• sufheid 
• hoofdpijn 
• duizeligheid 
• misselijkheid/ braken 
• spierkrampen 
• snel ademen 
• huilen zonder tranen 
• verminderde lichamelijke activiteit, lusteloosheid, in ernstig geval bewusteloos 
• Wees extra alert op uitdroging bij kinderen bij: 

 
Bij ernstige klachten: 

• kind direct naar een koele ruimte brengen; 
• drinken aanbieden indien mogelijk; 
• ouders en management informeren; 
• huisarts of 112 inschakelen indien noodzakelijk. 

  Temperatuurbeleid 
Tot 25°C spreken wij van normale opvang. 
Hierbij gelden de volgende aanpassingen: 

- voldoende drinkmomenten aanbieden; 
- zonbescherming aanbrengen voor het naar buiten gaan; 
- spel in schaduw aanbieden, leer de kinderen hier ook te blijven spelen. 
- leg kinderen met luiers (ondergoed) in bed dus niet te warm, eventueel met laken 
- laat kinderen niet langer dan nodig huilen om in slaap te komen, omdat bij intensief huilen 

het kind nog sneller oververhit raakt! Haal het kind uit bed en probeer het later nog eens. 
- Controleer de temperatuur in de buitenhuisjes en slaapkamer 
- Bedjes staan in de schaduw onder afdak, eventueel / als nodig met een parasol  
- Kinderen slapen in gepaste kleding volgens slaapprotocol  

 
 
 
 



 

 

 25°C tot 28°C 
Extra maatregelen toepassen: 

- extra drinkmomenten aanbieden; 
- eten met veel vocht, zoals vers fruit appel, peer (meloen) en groenten (komkommer, 

tomaat). 
- lichte en rustige activiteiten aanbieden; 
- leiding maakt keuze om binnen of buiten te spelen, zowel vroeg in de ochtend als op de dag; 
- biedt speelgoed aan in de schaduw, leer de kinderen onder de schaduwdoeken te spelen; 
- BSO biedt speelgoed aan in de schaduw onder het afdak; 
- (’s nachts) Airco in de groepsruimte aanlaten, zodat temperatuur constant blijft. 
- BSO rolluiken sluiten en ramen dichthouden, ook KDV; 
- ventilatoren gebruiken bij de buitenbedjes, zodat er koele luchtstromen zijn. Ventilator nooit 

in de slaaphuisjes zelf richten. 
- extra controles uitvoeren op jonge kinderen tijdens slapen elke 10 minuten rondlopen; 

 28°C tot 30°C 
Aanvullende maatregelen boven op de boven genoemde maatregelen: 

- BSO en KDV vroeg in de ochtend buiten spelen, dagritme aanpassen; 
- intensieve buitenactiviteiten vinden na 9 uur niet meer plaats; 
- tussen 9:00 en 16:00 uur spelen we binnen met de kinderen; 
- optie: de kinderen spelen binnen ook met verkoelend speelmateriaal. Denk aan een bak met 

natte koude washandjes/doekjes en of ijsklontjes. 
- BSO kinderen spelen de middag in de schaduw onder het afdak of binnen, vermijdt de zon 

tot 16:00 uur; 
- binnen slapen. *DL duo wisselen van beddengoed en kindjes /*DS Unit slapen uitsluitend met 

toezichthouder 
- extra controles uitvoeren op jonge kinderen tijdens slapen elke 10 minuten rondlopen; 
- geef de kinderen waterijsjes voor extra verkoeling. waterijsjes in zakje, zonder stokjes! 
- bij de bso groep, een waterkan neer zetten (beker met naam) zodat de kinderen zelf water 

kunnen inschenken. 
- Afwijken van de buiten speel tijden kan alleen in overleg met management, die zal toetsen of 

het veilig en verantwoord plaats kan vinden. 

 Temperaturen boven de 30°C 
Management beoordeelt voortdurend: 

• veiligheid van groepsruimtes; 
• veiligheid van slaapruimtes; 
• gezondheid van kinderen; 
• belasting medewerkers. 

Indien veilige opvang niet meer mogelijk is kunnen maatregelen genomen worden zoals: 

• kinderen eerder ophalen; 



 

 

• tijdelijke sluiting van een groep;  
• gedeeltelijke of volledige sluiting van de locatie 

Verdere toelichting: 

  Buitenspelen en beschermende rol van: 

OUDERS:  
• ouders smeren de kinderen in voordat ze naar de kinderopvang komen;  
• ouders zorgen voor dunne kleding voor de kinderen omdat dit luchtiger is; (katoen/linnen) 
• ouders van kinderen met zonneallergie zorgen voor (UV-shirt) lange mouwen; 
• eigen zonnebrandcrème i.d.n. voor een allergie met het door ons te gebruiken kruitvat merk; 
• ouders geven het kind een hoedje of petje mee als hoofdbescherming;  

Pedagogisch professional: 
• Smeer de kinderen vooraf het buitenspelen in met zonnebrandcrème;  
• daarna elk opvolgend uur dat ze buiten spelen; 
• Gebruik zonnebrandcrème met een hoge beschermingsfactor (50+). 

 

 Zorg voor elkaar 
• Let bij warm weer extra op de mensen in je omgeving. Denk aan de warmteklachten 

hierboven beschreven. 
• Vertoont een kind of volwassene één van deze verschijnselen?  

-breng het naar een koele plek  
-laat het drinken als het daartoe in staat is.  
-waarschuw management, nabije collega en of ouders, bij ernstige klachten of als de 
situatie niet verbetert bel een arts of 112. 

 

Hygiëne 
Bij warm weer letten we extra op: 

• Voedselveiligheid; 
• Dagelijks verversen van speelwater en reiniging watertafels; (dettol) 
• direct opruimen van afval en het legen van afvalbakken; 
• extra reiniging van keukenblok en tafels; 

 Communicatie met ouders 

• ouders dienen zelf contact te leggen met KDV en BSO, wanneer de opvang dag opgezegd 
wordt, dit graag minimaal één dag voor de betreffende opvangdag. 

• BSO ouders dienen zelf contact te leggen met KANTOOR, wanneer de opvang dag gewijzigd 
moet worden en overleggen of er mogelijkheden zijn. (liefst zo ruim mogelijk aangeven) 



 

 

• via Portabase worden ouders door ons op de hoogte gehouden met een informatieve mail, 
zoals u gewend bent van ons. 

• wij berichten ouders de dag van tevoren of wanneer het KNMI een code rood afgeeft. 
hierin laten we weten welk besluit het KDV en BSO zal moeten nemen voor het bieden van 
veilige opvang. 

Tropenrooster basisscholen  
 
Een tropenrooster van een basisschool betekent niet automatisch dat de BSO eerder geopend is. 
Extra opvang is uitsluitend mogelijk: 

• wanneer hierover vooraf afspraken zijn gemaakt; 
• wanneer voldoende personeel beschikbaar is; 
• wanneer het een vaste opvang dag is; 
• wanneer er personeel beschikbaar is voor vervoer; 
• en welke overige afwegingen gemaakt moeten worden. 

 Tijdelijke sluiting  
 
Indien veilige opvang niet langer kan worden gegarandeerd kan het management besluiten: 

• een groep tijdelijk te sluiten; 
• slaapruimtes buiten gebruik te stellen; 
• de gehele locatie tijdelijk te sluiten; 
• ouders worden ten alle tijden zo spoedig mogelijk geïnformeerd over de maatregelen. 

Medewerkers 
 
Ook medewerkers hebben recht op een veilige werkplek. Daarom zorgen wij voor: 

• Voldoende drinkater; 
• Extra pauzemomenten, welke zelf te organiseren zijn; 
• Verkoeling in de groepen; 
• Aangepaste werkzaamheden waar nodig. 

 Evaluatie 
 
Het hitteprotocol wordt elk jaar geëvacueerd en indien nodig aangepast aan nieuwe wet- en 
regelgeving en de adviezen van het RIVM. 
 
 

Met vriendelijke groet, 
Renate Jager, Directeur 


